
親子のためのSNS相談＠ちば 
 

 保護者の方の子育ての不安や、親子関係などの悩み、お子さん自身からの友達や学校、家庭に関

する悩みなど、SNSでご相談ください。 

【相談時間】 

 ・平日（月曜日～金曜日） 午前９時～午後９時 

 ・土曜日、日曜日、祝日  午前９時～午後５時（１２月２９日～１月３日を除く） 

【相談対象者】 

 ・千葉県に在住する子ども及びその保護者が対象となります。 

【相談方法】 

 ・「友達追加用」リンクから 

  下記のリンクにアクセスしていただくとあなたのアカウントを友達追加できます。 

  友達追加用リンク 

   （URL ｈｔｔｐｓ：//ｌin.ee/Yfpjd1b） 

 ・「LINE検索画面から」 

   LINEのホーム画面の検索で、「親子のためのＳＮＳ相談＠ちば」で検索して追加。 

   ※「友達検索」機能ではありません。 

 ・「２次元コードから」 

   以下のＱＲコードを読み取り、LINEの友達追加をしてください。 

   メッセージを送ると、専門の相談員が応じます。 

   

【相談にあたって】ご相談の前に必ずお読みください 

(1) 秘密は守ります。相談者の同意がない限り、個人情報や相談内容を第三者に公開することはあ

りません。ただし、子どもの身体や命に危険があると判断した時など、緊急時には児童相談所

や警察などの関係機関に連絡して、相談内容を含む個人情報を共有する場合があります。 

また、相談内容は個人が特定できないように情報を加工したうえで、実績の公表や事業の検証

に活用する場合があります。 

(2) 相談は、基本的には１対１で対応しますので、混雑時には受付ができないことがあります。 

(3) いたずらなどの目的外利用と判断される内容のご相談には、対応できません。 

(4) 相談内容や相談画面を他所に転送・転載・公開（リツイート、シェアなどでの拡散、その他の

手段による公開等）することはしないでください。 

〔お問い合わせ〕 千葉県健康福祉部児童家庭課児童相談所改革室   

TEL：０４３－２２３－３６３４ 


